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今号の主な内容
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　市では、障害のある方が地域で安心して暮らしていくために、困
った際に周囲の配慮や手助けをお願いしやすくするための「ヘルプ
カード」を配布しています。
　障害のある方は、手助けが必要であることを周囲に伝えることが

◆困っている方を見かけたら

　障害のある方や難病にかかってい
る方のなかには、心臓・腎臓などの
内部障害や、聴力・視力・発達障害
・高次脳機能障害など、見た目から
は分かりにくい障害がある方がたく
さんいます。

　障害のある方を見かけた時に、「困っているのでは」「どのように声を掛ければよいか分からない」
「どのように助ければよいか分からない」と感じたことはありませんか？
　そのような時には下記の３つの点に注意して声を掛けてください。皆さんのちょっとした配慮が、
障害のある方を助けます。

　義足や人工関節使
用の方、内部障害や
難病の方、妊娠初期
の方など、援助や配
慮が必要なことを知
らせるため、都が作
成したマークです。
ヘルプカードと同じ
く、お持ちの方を見
かけたら、温かい配
慮をお願いします。

オオムラサキの飼育事業・飼育体験を行っています
クローズアップ

市民ルポルタージュ「秋津駅～せせらぎ公園を歩く」

年末年始のごみ収集日程／清瀬市ふるさと納税制度

コラム「消費生活相談の現場から」「地域のキズナ」

「ヘルプカード」で誰もが安心して暮らせる地域社会を
困難な場合があります。ヘルプカードをお持ちの方を見かけたら、
「困っている様子なら、声を掛ける」「優先席を譲る」などの温かい
配慮をお願いします。

問合せ　障害福祉課障害福祉係☎ 497・2073

表面

裏面（例）

※紹介しているヘルプカードは、清瀬市の
場合です。他の自治体では、様式が異なる
場合がありますので、ご注意ください。

①「お手伝いしましょうか」など
　と正面から優しく声を掛けてく
　ださい。

②相手が理解できるまで、ゆっく
　り、はっきり、丁寧な言葉づか
　いで話しましょう。

③ヘルプカードをお持ちであれば
　裏面に記載されている内容を確
　認してください。

東京都が作成したヘルプのサイン
「ヘルプマーク」

ヘルプマーク
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こ
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日
時　

12
月
３
日
㈭
～
９
日
㈬
①
午
前

10
時
～
午
後
８
時
②
午
前
８
時
30
分
～

午
後
５
時（
②
は
５
日
㈯
・
６
日
㈰
を

除
く
）

①
ク
レ
ア
ギ
ャ
ラ
リ
ー（
ク
レ
ア
ビ
ル
４

　

清
瀬
市
郷
土
博
物
館
で
は
、
開
館

30
周
年
を
記
念
し
、
「
き
よ
せ
郷
土

カ
ル
タ
」を
販
売
し
て
い
ま
す
。

　

郷
土
史
研
究
家
な
ど
７
人
で
構
成

す
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き
よ
せ
郷
土
カ
ル
タ
制
作
委

員
会
」
が
市
内
の
文
化
財
や
民
話
、

施
設
、
景
観
、
特
選
品
な
ど
を
題
材

と
し
て
選
定
し
、
制
作
委
員
長
で
市

内
在
住
の
武
蔵
野
美
術
大
学
名
誉
教

授　

根
岸
正
氏
が
、
44
枚
の
絵
札
の

原
画
を
描
き
ま
し
た
。

　

読
み
札
の
裏
面
に
は
題
材
と
な
っ

て
い
る
清
瀬
の
歴
史
や
伝
統
文
化
、

文
化
財
な
ど
の
解
説
文
が
あ
り
、
市

民
の
皆
さ
ん
に
清
瀬
を
広
く
知
っ
て

い
た
だ
け
る
も
の
と
な
っ
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ま
す
。

階
）②
市
役
所
本
庁
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階
ロ
ビ
ー

※
①
は
主
に
事
業
所
紹
介
、
②
は
主
に

作
品
展
示
。
い
ず
れ
も
直
接
会
場
へ
。

問
合
せ　

障
害
福
祉
課
障
害
福
祉
係
☎

497
・
２
０
７
３

障
害
者
週
間
関
連
イ
ベ
ン
ト

も
う
す
ぐ
お
正
月
！

家
族
み
ん
な
で「
き
よ
せ
郷
土
カ
ル
タ
」で
遊
び
ま
せ
ん
か
？

市
内
事
業
所
紹
介
・
障
害
の
あ
る
方
の
作
品
展
示市役所本庁舎１階ロビーに展示された作品（昨年）

根岸氏による親しみやすい絵で清瀬を紹
介している「きよせ郷土カルタ」

あなたのちょっと
した手助けを必要
としています！

12 月３日㈭～９日㈬は障害者週間

　また、どんな手助けを必要としているのか、周囲に伝えること
が難しかったり、「自分が困っている」ということを自覚できな
い方もいます。
　ヘルプカードは、障害のある方が普段から身に付けておくこと
で、日常生活や災害時などの困った際に、周囲の配慮や手助けを
お願いしやすくするためのものです。裏面には、手助けしてほし
いことや伝えたいこと、連絡先などを記載しています。

◆ヘルプカードとは
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
を
身
に

付
け
て
い
る
方
が
困
っ

て
い
た
ら
…
…

声
を
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け
て
、
必
要
に

応
じ
て
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド

裏
面
の
連
絡
先
に
電
話

し
て
く
だ
さ
い

販
売
場
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市
役
所
本
庁
舎
１
階
受

付
、
松
山
・
野
塩
地
域
市
民
セ
ン
タ

ー
、
中
央
図
書
館
、
郷
土
博
物
館

価
格　

千
円（
税
込
み
）
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合
せ　

郷
土
博
物
館
☎
493
・
８
５

８
５


