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一人一人が心掛けよう 防災・防犯対策
年末年始は火災・犯罪が増える時期です

　今年も残すところ１か月となりました。空気が乾燥する冬場は、火災
が発生しやすい季節です。何かと忙しく、心落ち着かない時期ではあり
ますが、暖房器具などの、火の元の取り扱いには十分注意しましょう。
　また、市内全域では、「母さん助けて詐欺」（オレオレ詐欺）をはじめ
とする、高齢者を狙った振り込め詐欺の被害が多発しています。

振り込め詐欺の主な手口と防止方法

「電気火災」を防ぐポイント歳末特別警戒を実施します

平成 25年度に東京消防庁管内で発生した電気
製品が原因の火災状況

清瀬市消防団出初式

◆母さん助けて詐欺（オレオレ詐欺） ◆還付金詐欺

防止法⇒子どもや孫が普段から
使っている携帯電話に掛け直す

防止法⇒「ATMを操作してもお金
は戻らない」ことを覚えておく

　子どもや孫を装い、親しげな様子で電話を掛
けて来ます。「株に失敗した」「仕事で必要な小
切手を落とした」「不倫相手を妊娠させてしま
った」など、さまざまな理由で、「今日中にお
金を用意してほしい」と頼みこんできます。

　犯人は市職員などを名乗り、「医療費の払い
戻しがあります。携帯電話を持って ATMに行
ってください」と説明してきます。「お金が戻
ってくるのかも」と期待した方を言葉巧みに誘
導し、「振り込み」ボタンを押させてしまいます。

　市役所の職員などは、電話で ATMを操作さ
せることは絶対にありません。また、ATMは
自分の口座のお金を引き出すことはできます
が、払ったお金を取り戻すような機能はついて
いないということを覚えておいてください。

　犯人は親心を巧みに利用してきます。このよ
うな電話があった際には一度電話を切り、子ど
もや孫が普段から使っている携帯電話や勤務先
に電話をして、本当に自分の子どもや孫が掛け
てきた電話なのかを確認することが大切です。

①電気製品を使用する前に、取り扱
い説明書をよく読む

⑤しばらく使用していなかった電気製
品は、使用する前に専門の業者に点検
を依頼する。また、故障した場合も自
分で分解せずに修理を依頼する

④長年使用している電気製品は、異
常がないかチェックする

⑥ストーブなどは寝る前に電源を切
り、就寝時は使用しない

②高温を発する製品の周囲には、燃
えやすいものを置かない

③使用していない電気製品の差し込み
プラグはコンセントから抜いておく

防犯に関する問合せ　
防災防犯課防犯係または東村山警察署犯罪抑止
事務局☎ 042・393・0110 へ

防災に関する問合せ　
防災防犯課防災係または清瀬消
防署防火査察係☎ 491・0119

　清瀬市消防団では、12 月 29
日㈪から 31 日㈬の３日間に「歳
末特別警戒」を実施します。清瀬
市内全域を消防団が巡回し、火
災予防の広報活動を行います。
　火災が発生すると、周辺家屋
を巻き込んだ大きな被害をもた
らす場合があります。家庭用消
火器を準備しておきましょう。

日時　平成 27 年１月 10 日㈯
午前 10 時～
場所　神山公園
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め
詐
欺
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気
火
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」を
防
ご
う

※市報３面コラム「消費生活相談の現場から」でも、詐欺の事例と対処法を紹介しています。

消防団による一斉放水（昨年）

　年末年始に、家族全員で集まったり、久しぶりに連絡を取られる方も
多いと思われます。この機会に今一度、防災・防犯対策について話し合
ってみてはいかがでしょうか。
問合せ　防災防犯課防災係☎ 497・1847、同課防犯係☎ 497・1848

災
が
79
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に
上
り
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す（
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。
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。
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し
く
使
用
し

ま
し
ょ
う
。

火災原因 件数
電気ストーブ 79 件
差し込みプラグ 69 件
コンセント 66 件
屋内線・コード 49 件


