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意識啓発を
する 
【現状】 

支え合いの取り組みに
ついて、理解している住
民は少ない。 

 

理解されて
いる 
【目指す姿】 

支え合いの取り組みに
ついて、多くの住民や行
政、介護保険事業者な
どに理解されている。 

生活課題に関する相談
が専門機関に持ち込ま
れた際、公的サービスだ
けでなく支え合いの取り
組みについても紹介さ
れる。 

気軽に支え
合える 
【目指す姿】 

支え合いの取り組みを
多くの住民が理解し、活
動・参加している。 

専門機関による紹介が
なくとも、地域の中で住
民同士が自然に支え合
うことができ、生活課題
が解決される。 

支え合いの三段階 

スタート！ 
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• 地域や地縁団体、活動団体の課題
把握 

• 地域住民への意識啓発 

• 高齢者の生活支援ニーズの調査、
整理 

地域資源・
ニーズ把握 

• 活動場所、資金に関する情報収集 

• 支え合い活動の担い手の養成 

• 他地域の事例などの情報収集 

支え合い 
活動バック
アップ 



地域資源・ニーズ把握 

生活CＯの役割 

・訪問する地域活動団体
のリストアップ 

・【重点】支え合いの取り
組みの意識啓発 

・【重点】高齢者の生活支
援ニーズの調査、整理 

 

部会の役割 

・【重点】支え合いの取り
組みの意識啓発 

・市内の地域資源や生活
支援ニーズを視える化す
る 

4 
※生活ＣＯ：生活支援コーディネーター 



支え合いバックアップ 

生活CＯの役割 

・【重点】人材や場所、資
金など、地域活動団体に
どのようなニーズがある
か把握する 

・研修や他地域の情報な
ど、部会内で共有する 

部会の役割 

・【重点】人財や場所、資
金など、地域活動団体が
抱えているニーズを協議
体としてどのようにバック
アップできるか検討する 
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2017年 2018年 2019年 

地域活動団体への意識啓発のため
の訪問 

ニ
ー
ズ
の
視
え
る
化 

高齢者の生
活支援ニー
ズの調査・整
理 

地域支援
・ニーズ 

支
え
合
い
の
取
り
組
み
が 

理
解
さ
れ
て
い
る 

支え合い
のバック
アップ 

支え合い
ニーズの
調査・把握 

他地域の事例など情報収集 

支援策について検討・実施 

専門職への 

取り組みの周知 

地域での勉強
会実施 



参考資料 
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10 2025年に向けた介護人材にかかる需給推計 より 
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2025年に向けた介護人材にかかる需給推計（確定値）（都道府県別） より 
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厚生労働省 「これからの介護予防」 より 



総合事業での取り組みのイメージ 

三菱UFJ 新しい総合事業の円滑実施に向けた調査研究 より 
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東京都と清瀬市の人口推移（比較） 

国立社会保障・人口問題研究所 日本の地域別将来推計人口 より 
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清瀬市の現状 

平成２６年９月清瀬市 「要支援者のサービス利用状況調査」 より 
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清瀬市の現状 

平成２６年９月清瀬市 「要支援者のサービス利用状況調査」 より 


