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◆災害に関する情報収集をしましょう
　災害時は、最新の情報に基づいて行動し、避難所開設や避難指示の情報などをいち早く入手できるように準備しておきましょう。
▶防災行政無線
　災害時にスピーカー放送があったら、危険が迫ってい
る可能性があります。特に台風時などは音声が届きにく
いため、他の情報入手方法も知っておきましょう。
▶「清瀬市防災行政無線自動音声サービス」
　☎042-495-7070
　電話をかけると、防災行政無線の最新の放送内容が自動
音声で聞けます。放送が聞き取れなかった際はご利用くだ
さい。
▶メール一斉配信サービス
　防災行政無線の放送内容や避難所の開設な
どの防災情報を配信しています。ぜひご登録
ください。
　また、配信内容は、清瀬市公式X（旧ツイッ
ター）にも同時配信されます。この機会に清瀬
市公式X（旧ツイッター）もぜひフォローしてください。

▶コミュニティFM TOKYO854くるめラ（FM85.4MHｚ）
　市と協定を締結している株式会社クルメディアが運営するラジオ局で
す。日ごろ、清瀬市に関する情報を発信しているほか、災害時は避難な
どに必要な情報が提供されます。
▶避難所の開設・混雑状況配信サービス「VACAN（バカン）」
　市と協定を締結している
株式会社VACANのサイト
にアクセスすることで、開
設された避難所の位置や混
雑状況をリアルタイムで確
認することができます。
▶清瀬市ホームページ
　災害時の情報や防災行政無線の放送内容を確認できます。
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◆日常備蓄をしましょう
　日常備蓄とは、日ごろから自宅で利用しているものを少し多めに購入しておくことで、発災時にも自宅で当面生活できるようにするものです。
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◆災害時給水ステーション
　大規模な地震が発生した際、清瀬市内の断水率は最大で17.8㌫にな
ると想定されています（「首都直下地震等による東京の被害想定報告書」

（令和4年5月 東京都）より）。断水した時に水を確保する方法を、あら
かじめ確認しておきましょう。

【市内の給水ステーション】第３保育園（旭が丘3-755-1）、清瀬梅園給水
所（梅園1-3）、清瀬元町配水所（元町2-27-12、令和５年８月２５日から当
面の間、施設での応急給水を停止しています）
※水を入れる清潔な容器（ポリタンクなど）を持参してください。

【水道水のくみ置きによる備えのポイント】①「蓋のできる容器に口元ま
で」②「1人1日3㍑」③「常温で3日間、冷蔵庫では10日間」

【断水等に関する情報】東京都水道局ホームページ、X（旧ツイッター、
@tocho_suido)などで随時お知らせします
 問東京都水道局多摩水道改革推進本部調整部管理課☎042-548-5353

令和4年7月1日災害時給水ステーショ
ンとして指定された清瀬梅園給水所

◆木造住宅耐震診断助成制度・耐震改修等助成制度
　市内の一定の条件を満たす木造住宅の耐震診断や耐震改修・除却工事
に要した費用の一部を助成しています。助成には事前相談が必要です。
必ず都市計画課にご相談ください。
①木造住宅耐震診断助成制度
　予想される大地震に対して、必要な耐震性能を有しているかどうか判
断するための調査で、診断に要する費用の一部を助成します。
 対下記対象住宅の所有者、または所有権が共有とされた住宅の場合は、
共有者全員によって合意された代表者で市税を滞納していない方

【対象住宅】昭和56年5月31日以前に建築された木造住宅で、延床面積

の2分の1以上を現に所有者が居住している住宅
【助成額】診断費用（税抜き）の3分の2以内で上限10万円
※耐震診断を行う機関は、市が指定する機関に限ります。
②木造住宅耐震改修等助成制度
 対①と同様。【対象住宅】①の制度を利用して耐震診断助成の交付対象
となった住宅で、診断の結果、上部構造評点が1.0未満と診断された住
宅【助成額】耐震改修・除却工事＝工事費用（いずれも税抜）の3分の1以
内で上限30万円
 問都市計画課都市計画係☎042-497-2093

給水ステーショ
ン一覧

（東京都水道局
ホームページ)

～～“私はだまされない” “私はだまされない” が落とし穴～が落とし穴～  問東村山警察署☎042-393-0110、
防災防犯課防災防犯係☎042-497-1848
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特殊詐欺特殊詐欺ににご用心！ご用心！ 警視庁SOS47
特殊詐欺対策ページ

特殊詐欺被害者の９割以上の方が、「私はだまされない」と考えていました。

これがあなたを狙う特殊詐欺の手口だ！
預貯金詐欺・キャッシュカード詐欺盗預貯金詐欺・キャッシュカード詐欺盗

キャッシュカードをだまし取るパターン
　ニセの職員証などを持ち、警察官や銀行協
会員などになりすました犯人が、あなたのカ
ードをだまし取ろうとします。カードを渡し
てしまうと、ATMなどで現金を引き出されて
しまいます。

◉だまされないためのポイント◉
　警察官や銀行協会員などがカードを取りにきたり、暗証番号を
聞いたりすることは絶対にありません！

オレオレ詐欺オレオレ詐欺
現金をだまし取るパターン

　「おれだけど、電話番号を変えたんだ」などと、あなたの家族
を名乗り、お金が必要になったが仕事で手が離せないなど理由を
つけ、同僚や知人を名乗るものに現金を引き取りにこさせたり、
レターパックや宅急便で現金を送るよう指示してきます。

◉だまされないためのポイント◉
　子どもや孫、家族の名前を名乗っても、お金に関わる怪しい電
話はすぐに切り、自ら本人の電話番号にかけなおして確認しまし
ょう！

架空料金請求詐欺架空料金請求詐欺
はがきやメールを利用してだまし取るパターン

　ウソの未納料金請求メールや法務省訴訟告知は
がきなどが送られてきます。連絡をしてしまうと、
お金を振り込ませたり、コンビニなどで電子マネ
ーを購入させシリアル番号を連絡させたりしてき
ます。

◉だまされないためのポイント◉
　このようなメールやはがきは無視をしましょう。書かれている
電話番号やメールアドレスなどには、絶対に連絡しないでくださ
い！

還付金詐欺還付金詐欺
ATMを利用してだまし取るパターン

　自治体の職員、税務署職員、年金事務所職員な
どを装い、あなたに還付金があると嘘の連絡をし
てきます。あなたをATMに行かせ預金残高を確認
し、犯人の口座にお金を振り込むよう指示してき
ます。

◉だまされないためのポイント◉
　ATMでお金が戻ってくることは絶対にありません。国や自治
体、医療機関や年金事務所などが、電話で口座番号や預金残高を
聞いてくることや、現金の引き出しや振り込みをお願いすること
も絶対にありません！

特殊詐欺被害防止　防犯標語

市内での発生状況
種類 件数

預貯金詐欺・キャッシュカード詐欺盗 5件
オレオレ詐欺 2件
還付金詐欺 5件

た
こ
の
お
す
し

たくわえを  家族で守ろう  合言葉！

子を思う  親の気持ちに  つけこみます！

のっちゃだめ！  ATMでの  還付金。

「おれだけど…  鞄なくした」  それは詐欺！

すぐ出ない。  留守番電話を  聞いてから！

しっておこう。  詐欺の手口と  撃退法！

被害にあわないための普段からの心がけ
◆合言葉を決めましょう
　家族にしか分からない合言葉を決めて、電話の時は合言葉
を確認しましょう。

◆本人の電話番号に自分からかけ直しましょう
　子どもや孫、警察官などを名乗っても、お金などに関わる
怪しい電話はすぐに切り、元から知っている電話番号にかけ
て確認しましょう。また、確認後は信用のできる家族や警察
に不審な電話があったことを報告・相談しましょう。

合言葉：

連絡先：

市内の被害件数は前年同時期より市内の被害件数は前年同時期より減少減少していますが、被害総額はしていますが、被害総額は増加増加しています！しています！
被害件数 被害総額

1２件 約2,700万円

主に、70歳以上の方が被害に遭われています。

！
（ 令 和5年6月30日 現 在。
東村山警察署まとめ）

保存期限間近の防災食を美味しく！
　保存期限間近の災害用備蓄品の食品ロス対策とし
て、アルファ米やフリーズドライのみそ汁を活用した
レシピを市ホームページ及び清瀬市公式YouTubeで
紹介しています。ぜひ、ご確認ください。

詳しくはこちら 清瀬市公式YouTube

（前年15件） （前年約1,509万円）


